
 

 

Aventura ètnica per Etiòpia 

 

Informació 

 
El recorregut comença en la capital, Addís Abeba, i es dirigeix al nord 

per a visitar quatre ciutats històriques: Bahar Dar, Gondar, Lalibela i 

Axum. Després, el viatge continua cap al sud, a la vall del Riu Omo, per 

a conèixer a les ètnies locals i les seves sorprenents tradicions. 

 

13 dies / 12 nits 

 

26 de Desembre 2024 

 

Guia parla hispana 

 

Grup Mín. 2 / Màx. 16 persones  

Preu 

Des de 3.318 € (vols NO inclosos) 

Dades bàsiques  
 

Tipus de viatge Transports utilitzats Atractius principals 

 

 

           



 

 

 
 

 
 
 

 

Dies Itinerari Àpats Allotjament 

26 des. SORTIDA DES DE CIUTAT ORIGEN - ARRIBADA A ADDIS ABEBA - Hotel 

27 des. ADDIS ABEBA - BAHAR DAR E / D / S Hotel 

28 des. BAHAR DAR - GONDAR E / D / S Hotel 

29 des. GONDAR - SEMIN MONTAIN N.P - GONDAR E / D / S Hotel 

30 des. GONDAR - LALIBELA E / D / S Hotel 

31 des. LALIBELA - ASHETON MARIAM ROCK - LALIBELA E / D / S Hotel 

01 gen. LALIBELA - ADDIS ABEBA - LANGANO E / D / S Hotel 

02 gen. LANGANO - ARBA MINCH E / D / S Hotel 

03 gen. ARBA MINCH - LAKE CAHMO - JINKA E / D / S Hotel 

04 gen. JINKA - MURSI - TURMI E / D / S Hotel 

05 gen. TURMI - KARO - OMORATE - TURMI   E / D / S Hotel 

06 gen. TURMI - JINKA - ADDIS ABEBA E / D / S Hotel 

07 gen. ADDIS ABEBA - VOL INTERNCIONAL – ARRIBADA A CIUTAT ORIGEN - Hotel 

 

*Àpats: E=Esmorzar; D=Dinar; S=Sopar. 

 

 



 
 

 

Itinerari

26 de Desembre. SALIDA DESDE ESPAÑA Y LLEGADA A ADDIS ABEBA 

Sortida des de Madrid / Barcelona, en vol regular. Nit en el vol. Arribada a la capital de Etiòpia, tràmits d'entrada, visat i 

canvi de moneda. Recepció en l'aeroport i trasllat a l'hotel. 

 

27 de Desembre. ADDIS ABEBA - BAHAR DAR (E/D/S) 

Esmorzar i trasllat a l'aeroport per a prendre el vol a Bahar Dar. Trasllat a l'hotel i excursió amb vaixell de 4h pel Llac Tana 

(1.840 m) on hi ha 30 illes i 38 monestirs sent els més antics del S. XIV. En la Península de Zeghe està el monestir de Ura 

Kidane Mehret, ben conservat i potser el més impressionant del Llac Tana. L'accés des de l'embarcador ens porta per 

senderes envoltades de plantes de cafè i espessa vegetació. De planta circular i amb fabulosos frescos en les seves parets, 

el monestir alberga una bona col·lecció de manuscrits i objectes sagrats. Més endavant visitarem l'església de Azuwa 

Maryam. Retorn a Bahar Dar per a dinar. A la tarda visitem el Nil Blau en el punt per on desguassa i recorre Etiòpia fins a 

entrar a Sudan i ajuntar-se amb el Nil Blanc. A uns 30 km del Llac Tana es troben les Cataractes de Tis Isat (foc que fumeja) 

amb 400 m d'amplària i una caiguda de 45 m. Arribada en vehicle fins al Pont Portuguès i petita caminada. Nit en Bahar 

Dar. 

 

28 de Desembre.  BAHAR DAR - GONDAR (E/D/S) 

Sortida per carretera muntanyenca cap a Gondar. Arribada i trasllat a l'hotel per a començar amb les visites a aquesta ciutat 

classificada com a Patrimoni de la Humanitat. Gondar va ser capital del regne d'Abissínia sota el regnat de l'emperador 

Fasil (Fasíledes) que va manar construir castells, esglésies i banys d'inspiració medieval en ple S XVII. El jesuïta espanyol 

Pedro Páez va ser clau en l'elecció de l'emplaçament, així com en la tècnica i l'estil arquitectònic. Durant 200 anys va ser 

la residència imperial i va conèixer tant la relativa grandesa dels seus primers emperadors, com la decadència dels seus 

últims. A mitjan S. XIX l'emperador Teodros va incendiar la ciutat en represàlia als seus habitants per no acceptar-li com 

a monarca en mancar de sang real. Ja mai va tornar a ser la capital. Visitem l'església de Debre Berhan Selassie, la més 

cèlebre d'Etiòpia, amb el seu sostre pintat de querubins. Seguim amb els castells de la ciutat imperial (Fassil Ghebbi) i els 

banys de Fasil (Fasíledes). Hotel. 

 

29 de Desembre. GONDAR - SEMIN MONTAIN N.P - GONDAR (E/D/S) 

Al matí, després d’esmorzar, sortida cap a les muntanyes Semain, en Sankaber, considerat com el més salvatge i 

espectacular de tots els paisatges etíops. És el sostre d'Àfrica, des d'on s'observa un més que increïble paisatge. Després 

d'això, seguirem camí fins al primer campament en Sankaber, encara que a meitat de trajecte ens baixarem dels cotxes per 

a emprendre una tranquil·la i preciosa caminada d'aclimatació, d'unes tres hores, fins a la cascada de Jinbar. Des d'elles, 

unes impressionants vistes ens alegraran els ulls, mentre caminem per la cresta. Després de l'esmorzar, escometrem una 

curta, però exigent pujada fins a Sankaber, després del que tornarem a Gondar. Hotel. 

 

30 de Desembre. GONDAR - LALIBELA (E/D/S) 

Esmorzar. Trasllat a l'aeroport i vol a Lalibela, la Jerusalem Negra i antiga Roha. Situada a 2.600 m d'altitud és sens dubte 

la més impressionant de les vuit ciutats etíops declarades Patrimoni de la Humanitat.  

  

Fundada a la fi del S XII per la dinastia Zagüe com a resposta al progressiu avanç de l'Islam, que envoltava a la capital 

imperial de Axum, a conseqüència de l'ocupació de Jerusalem per les tropes de Saladino. En ella van intentar crear en una 

sola ciutat, la nova capital imperial, i una nova Terra Santa, perquè les peregrinacions cristianes a Jerusalem s'estaven 

convertint en una aventura perillosa. La nova ciutat evoca totalment a la seva inspiradora amb noms tan comuns com els 

Monts Gòlgota i Sinaí o el Riu Jordà, que separa a la ciutat en dues parts. Hotel. 

 



 
 

 

31 de Desembre. LALIBELA - ASHETON MARIAM ROCK - LALIBELA (E/D/S) 

Després de l’esmorzar, escometrem una nova caminada que ens portarà a conèixer el segon grup de meravelloses esglésies 

excavades en la roca, que inclouen l'Església doble de Bete Gebreel i Bete Rufael, Bete Marquorios, Bete Emanuel, d'estil 

Axumita i, finalment, l'església Abba Libanos. Abans de dinar, visitarem l'interessant mercat local del poble de Lalibela i, 

després, donarem una hora de passeig fins al monestir d'Ashton Mariam, del segle XIII, i també excavat en la roca. Enclavat 

a uns vuit quilòmetres de Lalibela. l'empinat camí cap a ell reclama a una corda retorçada i abraçada a la paret, que discorre 

per un paisatge molt bell, que ofereix una molt gratificant experiència. Nit en Lalibela. Hotel. 

 

01 de Gener. LALIBELA - ADDIS ABEBA - LANGANO (E/D/S) 

Esmorzar i vol a Addis Abeba. A l'arribada, ens recolliran per a començar un viatge cap al sud, cap a la Vall del Rift, 

concretament fins al llac Langano. De camí, visitarem el llac Ziway, el més gran dels llacs de la vall superior del Rift, amb 

una superfície de quatre-cents quilòmetres quadrats. Les seves costes estan vorejades de joncs i nenúfares, que alberguen 

una gran varietat d'ocells aquàtics. Des d'allí, continuarem fins al llac Langano, un lloc ideal per a relaxar-se i trobar la pau 

o, per contra, per a gaudir d'activitats aquàtiques. Encara que el seu contingut mineral li dona un color marró, l'aigua és 

neta, agradable i absolutament apta i recomanable per al bany. Nit en Langano. Hotel. 

 

02 de Gener. LANGANO - ARBA MINCH (E/D/S) 

Trasllat a l'aeroport per a vol a Arba Minch. Sobrevolem la falla del Gran Rift, una esquerda en l'escorça terrestre amb més 

de 6.000 km (des de Síria a Moçambic). En creuar Etiòpia forma un passadís que inclou una cadena de llacs, flanquejats 

per volcans i muntanyes. Arba Minch significa quaranta deus, i ofereix vistes incomparables dels llacs bessons Chamo i 

Abaya. Conduïm per una ruta molt pintoresca fins al poble de muntanya de Chencha, llar del poble Dorze. Reconegut pel 

seu teixit de cotó, conegut com shammas. També ens meravellaran les seves distintives cases, imponents estructures en 

forma de rusc i fetes de palla teixida. Mezclandonos entre ells veurem com teixeixen les seves barraques; els seus tèxtils i 

com treballen el cultiu i la producció del fals plàtan, del qual els Dorze elaboren un pa tradicional anomenat kotcho. Ens 

sorprendrà que les barraques són molt altes, amb unes teulades inclinades rematades en el frontal, amb forma de nas o 

trompa d'elefant. Del fals bananer del qual s'extreu aquesta famosa pasta anomenada "kocho", que suposa una part molt 

important de la seva dieta, obtenen també les grans fulles en les quals l'emboliquen, per a fer-ho fermentar durant mesos, i 

que així sigui comestible i, per a ells, profundament saborós. Des d'aquestes altures tindrem també unes espectaculars vistes 

sobre els llacs. Al capvespre, volta a Arba Minch i temps lliure. Hotel. 

 

03 de Gener. ARBA MINCH - LAKE CAHMO - JINKA (E/D/S) 

Aquest matí, després d’esrmozar, gaudirem d'un passeig amb vaixell pel llac, que ens portarà fins a AzoGebeya, on 

s'assenteixi un conegut mercat de cocodrils, que en realitat no és un mercat, sinó un lloc de reunió de cocodrils i pelicans, 

en total llibertat, que ofereixen un magnífic espectacle diari, que ja és una de les millors atraccions de la zona. Durant el 

trajecte amb vaixell també veurem altres animals, incloent-hi hipopòtams als quals observarem des de molt a prop. Al 

migdia, partirem cap a Jinka, parant en el camí per a visitar llogarets de diferents tribus com els Ari, Benna i els Tsemay. 

Nit en Jinka. Hotel. 

 

04 de Gener. JINKA - MURSI - TURMI (E/D/S) 

Sortida cap al Parc Nacional de Mago. Parada en les oficines a la vora del camí i tràmits d'entrada. Continuem cap al territori 

dels Mursi i visitem un llogaret situat entre els rius Magi i Omo. Els Mursi són potser les tribus més conegudes i 

fotografiades de la Vall del Omo a causa de les plaques col·locades en el llavi inferior de les seves dones. Els mursi parlen 

una llengua nilòtica i formen un grup d'unes 4.000 persones. Construeixen llogarets amb petites barraques fetes amb 

branques superposades sobre una precària estructura de pals flexibles. Van ser caçadors recol·lectors i després pastors, però 

l'endèmica mosca tse-tse i una epidèmia dels anys 70 van delmar la seva cabanya. Ara són agricultors estacionals i 

conserven alguns ramats. Mantenen intercanvis ocasionals amb els pobles veïns, però també defensen feroçment el seu 

territori dels robatoris de bestiar i dones. Fins fa poc amb llances, però actualment amb kalachnikov, que ha passat a ser 

una eina que tots han de portar. Es barallen regularment amb els Nyangatom, alguna cosa amb els Hamer, però no es porten 



 
 

 

malament amb els Bodi que habiten a l'altre costat del riu. Tenen ritus d'iniciació, els homes han de combatre entre ells en 

el Donga (no a mort) amb llargues vares i per a això es pinten els cossos. A les dones adolescents els fan una incisió en els 

lòbuls de les orelles i del llavi inferior on col·loquen un platet d'argila cada vegada més gran fins que es produeix tal 

deformació que han d'arrencar-se un parell de dents. Realment té una funció estètica i només les dones d'alta casta poden 

portar-los. Ens acomiadarem del llogaret mursi i conduirem fins a Turmi. De camí, pararem per a veure el poble de Demeka, 

llar del poble hamer, on els dies de mercat dotzenes de tribus de la regió convergeixen per a realitzar bescanvis i comerç de 

tota mena. Una vegada en Turmi, el poble més important dels hamer, intentarem buscar algun tipus de cerimònia, ja que no 

és una cosa estranya en aquesta localitat trobar, per exemple, alguna celebració de matrimoni, amanida per la dansa cultural 

hamer, coneguda com a dansa Evangadi. Hotel. 

 

05 de Gener. TURMI - KARO - OMORATE - TURMI (E/D/S) 

Aquest dia ens aixecarem molt d’hora, per a realitzar una bonica excursió que ens portarà fins al llogaret de Karo, situada 

en l'àrea de Murelle, on habita el grup ètnic Kolco-Karo, experts en la pintura corporal, que utilitzen argiles i pigments 

vegetals per a traçar patrons fantàstics en les seves cares, torsos, braços i cames. Els homes karo també són famosos pels 

seus curiosos pentinats. A la tarda, ens barrejarem amb la tribu Dassanech, en Omorate, a l'altre costat del riu Omo. Allí 

prendrem una petita barca a través del riu, per a veure a més gent d'aquesta tribu, ja que són nòmades per naturalesa, de 

manera que mouen sovint els seus assentaments familiars, amb les seves barraques, construïdes principalment a base de 

branques d'arbres. A última hora de la tarda, tornarem a Turmi. Hotel. 

 

06 de Gener. TURMI - JINKA - ADDIS ABEBA (E/D/S)  

Al matí, després d’esmorzar, visitarem un llogaret de la tribu dels hamer, després del que emprendrem ruta fins a Jinka on, 

res més arribar, ens llançarem per a perdre'ns, entre tribus, pel seu meravellós i acolorit mercat. Després d'això, volarem a 

Addis Abeba, on durem a terme una ràpida però ineludible visita d'aquesta capital, que no sorprèn precisament per la seva 

bellesa. Així i tot, visitarem alguns llocs interessants, com el Museu Etnogràfic i el Merkato, un mercat local del qual es 

diu que és el mercat a l'aire lliure més gran d'Àfrica. Com a colofó, serem obsequiats amb un sopar folklòric, en la qual 

tindrem l'oportunitat de degustar diversos plats nacionals, i observar balls dels diferents grups ètnics d'Etiòpia, una vegada 

conclosa, per descomptat, la tradicional cerimònia del cafè. Finalment, ja entrada la nit, ens portaran a l'aeroport 

internacional de Bole, des del qual prendrem el vol internacional de retorn a casa. 

 

07 de Gener. ADDIS ABEBA - VOL INTERNCIONAL DE TORNADA - ARRIBADA AL DESTÍ 

Nit en el vol, arribada a destinació i fi del viatge. 

 
 

*Àpats: E=Esmorzar; D=Dinar; S=Sopar 



 
 

 
Les informacions contingudes en aquest dossier, són única i exclusivament a títol informatiu, estant subjectes a possibles variacions. Kareba Viatges 

declina tota responsabilitat per qualsevol circumstància derivada per interpretació errònia de la informació a dalt publicada. Subjecte a les condicions 

generals que es troben al nostre web. 
 

 

Preus 

Preu per persona: 3.318 € - Grup en base a 16 persones 

- 2 persones: 3.748 € 

- 3 a 4 persones: 3.653 € 

- 5 a 7 persones: 3.548 € 

- 8 a 10 persones: 3.453 € 

- 11 a 14 persones: 3.408 € 

- 15 a 16 persones: 3.318 € 

Suplements: 

- Habitació individual: 375€ 

 

Preus en base a la moneda local del país, calculats en el moment de publicació del viatge. Qualsevol fluctuació de la 

moneda podria afectar al preu final del viatge. En aquest cas serà comunicat amb suficient antelació al client.  
 

 

El preu inclou / no inclou

 

Inclou 

- Habitació doble als hotels esmentats 

seguidament. 

- Menjars esmentats en l'itinerari (pensió 

completa) 

- Sopar especial al restaurant cultural tradicional 

amb cerimònia de cafè i degustació de Tej (vi de 

mel local) a Lalibela i Addis Abeba 

- Aigua embotellada durant tot el recorregut 

- Trasllats als aeroports indicats en l'itinerari 

- Visites segons programa 

- Totes les entrades a museus, esglésies, jaciments 

arqueològics, pobles i mercats 

- Tots els trasllats amb un cotxe/minivan privada 

amb xofer professional 

- Guia professional de parla hispana 

- Tarifes del creuer amb vaixell a Chamolake i al 

llac Tana 

- Totes les tarifes de servei i impostos 

governamentals  

- Assistència permanent per part de la nostra 

agència durant tot el circuit. 

- Documentació en línia Club Kareba 

No inclou 

- Vols internacionals 

- Vols domèstics 

- Equipatge facturat per persona 

- Assegurança de viatge amb assistència i 

cancel·lació 

- Begudes en els menjars 

- Les propines, despeses personals i 

activitats no esmentades com incloses 

en el programa 

- Tot allò no esmentat en l'itinerari 

  

 

* Els tràmits de reserva i serveis de seients, visats, check-in, etc, no estan inclosos en els preus. Qualsevol tràmit o gestió que 

desitgi que Kareba se'n faci càrrec, tindrà un cost addicional. Si està interessat a saber els preus de gestió, consulti’ns* 



 
 

 

Informació addicional 

Documentació i visats   

Per a entrar a Etiòpia és necessari tenir un passaport vigent amb un període de validesa mínim de sis mesos i un visat vàlid. 

Els visats han de tramitar-se en línia a través de la pàgina web oficial de eVisa d'Etiòpia. 

 

Sanitat i vacunes 

No hi ha cap vacuna obligatòria per entrar al país. Kareba Viatges informa únicament de les vacunes obligatòries per poder 

entrar al país al que es va a viatjar. Recomanem consultar sempre amb temps suficient les recomanacions proporcionades 

pel Ministerio de Sanidad y consumo a la web: https://www.sanidad.gob.es/profesionales/saludPaises.do  

També recomanem consultar en el telèfon de Sanitat Respon 933 268 901 o al seu web els diferents centres de vacunació: 

https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/v/vacunacions/index.html      

 

Divisa  

La moneda local és el Birr etíop (ETB). Les divises han de ser declarades en entrar al país. L'imprès haurà de ser conservat 

juntament amb els justificants dels canvis realitzats en entitats bancàries, per a lliurar a la sortida del país. 

 

Clima  

Varia depenent de l'altura. En la zona tropical la temperatura mitjana anual és de 26 °C, amb escasses precipitacions. En la 

zona subtropical la temperatura mitjana és de 21 °C. En la zona temperada la mitjana anual és de 16 °C. L'estació de pluges 

s'estén des de juny a setembre, seguida per una estació seca que es veu interrompuda al febrer-març per un breu període de 

pluges. 

 

Electricitat  

  
 

Allotjament       

 

Ciutat Tipologia d’allotjament previst o similar 

Addis Abeba Jupiter international hotel 

Bahar Dar Jacaranda Hotel 

Gondar  Goha Hotel 

Lalibela Panoramic View Hotel 

Langano Sabana Lodge 

Arba Minch Paradise Lodge 

Jinka Eco-Omo Lodge 

Turmi Buska Lodge 

 

https://www.sanidad.gob.es/profesionales/saludPaises.do
https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/v/vacunacions/index.html


 
 

 

 

Compartir habitació  

El preu dels nostres viatges està indicat per persona en habitació doble. En cas de viatjar sol existeix l'opció de viatjar en 

habitació individual pagant el suplement corresponent o sol·licitar l'opció de "compartir habitació". En aquest cas es 

compartirà habitació amb un altre viatger/a. En cas que no aparegui company per compartir habitació el client haurà de 

llavors assumir el suplement d'individual.   

 

Seguretat   

Consulteu el web del Ministeri d'Assumptes Exteriors:  

https://www.exteriores.gob.es/es/ServiciosAlCiudadano/Paginas/Recomendaciones-de-viaje.aspx  

 

Reserva del viatge   

Existeixen 3 maneres de formalitzar la inscripció del viatge:   

1. Per telèfon: 93 715 66 59   

2. Per correu electrònic:kareba@karebaviatges.com   

3. Presencialment, a les nostres oficines: Kareba Viatges  c/Colom, 48-08.201 Sabadell o c/Camí Fondo, 14-08.221 

Terrassa. 

 

PAGAMENT DE LA RESERVA   

En el moment de formalitzar la inscripció es requereix una paga i senyal del 40% de l'import del viatge.  El pagament es 

pot realitzar per transferència bancària al següent número de compte:   

BANC DE SABADELL: ES33 - 0081-0561 - 1100-0142 - 2853   

La inscripció no es considerarà formalitzada fins a la recepció del comprovant bancari de la transferència.   

 

Condicions de cancel·lació  

En cas de cancel·lació per part del client, cada passatger haurà d'abonar a Kareba Viatges, la despesa de gestió (60 €) 

generada des del moment de la inscripció. Segons la llei de viatges combinats, a més de les mencionades despeses de gestió 

i de les despeses de cancel·lació (bitllets no reemborsables, hotels reservats, contractació de serveis en destí, etc.), el 

passatger haurà d'abonar una penalització, consistent en el 5% del total del viatge si el desistiment es produeix entre 11 i 15 

dies d'antelació a la data del començament del viatge; el 15% entre els dies 3 i 10, i el 25% dins de les 48 hores anteriors a 

la sortida. De no presentar-se a l'hora prevista per la sortida, no tindrà dret a cap devolució de la quantitat abonada. Des del 

moment de la confirmació: Bitllets aeris no reemborsables     

 

Condicions de Pagament   

Confirmació i 30 dies abans de la sortida: 40% de l'import del viatge  Entre 15 i 10 dies abans de la sortida: 100% de l'import 

del viatge   (Consultar condicions de contractació AQUI)

https://www.exteriores.gob.es/es/ServiciosAlCiudadano/Paginas/Recomendaciones-de-viaje.aspx
http://www.karebaviatges.com/ca/legal/condicions_contractacio


 

 

Fitxa d'inscripció - Reserva del viatge 

 

Dades del viatge 

Viatge: Data de sortida: 

Habitació 

 Doble  Individual  

Assegurança de cancel·lació (demaneu-nos el resum de les cobertures): 

 Si, vull contractar l'assegurança  No, no m'interessa l'assegurança 

(Si no es marca cap opció, s'entén que el passatger renuncia a l'assegurança de cancel·lació) 

Dades personals (Nom i cognoms tal com apareixen al DNI / Passaport) 

Nom: Cognoms: 

Adreça: 

CP: Població: Telèfon de contacte: 

e-mail: Núm. DNI: 

Altres passatgers (indiqueu nom, cognoms i DNI) 

 

 

PAGAMENT DE LA RESERVA 

En el moment de formalitzar la inscripció cal deixar una bestreta del 40% del import del viatge. (*) El pagament es pot fer 

per transferència bancària al número de compte següent: BANC DE SABADELL: ES33 0081 0561 1100 0142 2853. La 

inscripció no es considerarà formalitzada fins que no es rebi el comprovant bancari de la transferència. (*) Consulteu-nos 

la possibilitat de finançar el viatge a 3, 6 i 9 mesos sense interessos.



 

 

Condicions generals de contractació

1. Regulació jurídica aplicable 

 La relació contractual entre l’agència organitzadora i el client es 

regeix per les clàusules del contracte de viatge combinat, per la 

fitxa tècnica del viatge que detalla el seu contingut definitiu i per 

les presents condicions generals, totes redactades de conformitat 

amb el que disposa la Reglamentació catalana de les agències de 

viatge (Decret 168/1994, de 30 de maig) i per la Llei estatal de 

condicions generals de contractació (Llei 7/1998, de 13 d'abril). Les 

parts contractants se sotmeten expressament a la jurisdicció dels 

tribunals de Barcelona per resoldre les discrepàncies o 

reclamacions que suscitin la interpretació o l'execució del contracte 

de viatge combinat i d'aquestes condicions generals, i renuncien al 

fòrum propi en cas que sigui diferent. L'organització tècnica dels 

viatges publicats en aquest fullet corresponen a l'agència KAREBA 

VIATGES SL , que actua sota la marca registrada de KAREBA 

VIATGES, agència minorista amb llicència GC - 1312. CIF 

B64051402, amb domicili social al carrer Colom, 48 08201 

Sabadell. 

 

2. Inscripció al viatge 

L'acte d'inscripció en el viatge i la consideració de reserva exigeix 

que el client hagi satisfet un dipòsit del 30 % de l'import total 

pressupostat, llevat que les condicions econòmiques dels 

proveïdors imposin el pagament avançat d'un altre import. L'import 

restant s'haurà d'abonar quan es formalitzi el contracte del viatge 

combinat. 

 

3. Modificació del viatge per part de l'organitzador 

Quan l'organitzador es vegi obligat a modificar de manera 

significativa els elements essencials del viatge, ho haurà de 

notificar per escrit al client el més aviat possible per tal que aquest 

pugui optar entre rescindir la reserva o el contracte, amb dret al 

reembossament íntegre de les quantitats pagades, o bé acceptar les 

conseqüències de la modificació del viatge inicial. En el cas que el 

client no comuniqui per escrit la seva decisió en els tres dies hàbils 

següents a la notificació de la modificació, s'entendrà que opta per 

la rescissió de la reserva o del contracte. Es consideren causes 

suficients per a la modificació del viatge els casos de força major 

circumstància aliena, anormal i imprevisible) i quan no concorri el 

nombre de persones exigides per a la realització del viatge. 

 

4. Condició contractual 

La realització del viatge queda condicionada a la inscripció de 

numero de persones publicat en cada viatge. En el cas que no es 

formi aquest grup, l'AGÈNCIA pot cancel·lar el viatge sense dret 

d'indemnització per al client sempre que li ho comuniqui en un 

termini màxim de 20 dies naturals abans de la data prevista per al 

seu començament. 

 

5.Desistiment per part del client 

Si el client desisteix del viatge, després de la formalització –

almenys– del dipòsit exigit per considerar ferma la reserva, haurà 

d'indemnitzar 'agència de viatges amb l'abonament de les despeses 

de gestió ocasionades a l'agència venedora), les despeses 

d'anul·lació justificades (ocasionades a l'agència organitzadora i als 

proveïdors turístics) i una penalització consistent en el 5% de 

l'import total del viatge si l'anul·lació es produeix entre els 15 i els 

10 dies naturals anteriors a la data de començament del viatge, en 

el 15% si es produeix entre els 10 i els 3 dies, en el 25% si desisteix 

en les 48 hores anteriors i en el 100% si no es presenta a l'hora 

prevista per a la sortida. En qualsevol cas, les conseqüències 

econòmiques de l'anul·lació en casos de condicions especials de 

contractació (com tarifes de transport de preu reduït o exigències 

econòmiques en determinats proveïdors) repercutiran sobre el 

client sempre que el contracte n'hagi deixat constància. 

 

6. Preu del viatge 

El preu del viatge ofert en el fullet publicitari inclou l'impost sobre 

el valor afegit quan és aplicable, i s'entén vigent durant la 

temporada que s'hi indiqui. El preu pot ser revisat fins a 20 dies 

naturals abans de la data de sortida en el cas que hi hagi variacions 

en el cost dels transports (inclòs el cost del carburant), en les taxes 

i impostos referents a determinats serveis (com els d'aterratge, 

embarcament o desembarcament en ports i aeroports) i en els tipus 

de canvi aplicats al viatge. Davant la variació del preu, el client pot 

acceptar el suplement o bé desistir de la reserva o, si escau, del 

contracte que hagi formalitzat. 

 

7. Establiments d'allotjament 

El contingut i la qualitat dels serveis prestats per 

l'establiment  d'allotjament  turístic són determinats per la categoria 

turística local especificada al contracte o a la fitxa tècnica. En cas 

que aquesta classificació no existeixi, s'ha de deixar constància en 

el contracte de la descripció i les característiques pròpies de 

l'establiment. Els establiments d’allotjament turístic indicats poden 

variar sempre dins de la mateixa categoria, en aquest cas serà 

comunicat al client, i serà indicat en el dossier definitiu del viatge. 

No considerant-se una modificació substancial del viatge, en cas 

que el viatger no accepti el canvi d’hotel d’igual o superior 

categoria, s’entendrà que es tracta d’una cancel·lació voluntària per 

part del viatger, amb les despeses de cancel·lació i penalitzacions 

corresponents, de conformitat a la clàusula cinquena d’aquest 

document. 

 

8. Documentació 

El client té l'obligació de portar sempre el document nacional 

d'identitat i també, en cas que s'exigeixi, el passaport en els 

exemplars originals i vigents. L'agència té el deure d'informar sobre 

els documents especials (com visats, certificacions mèdiques de 

vacunació o sanitat, etc.) que exigeixi el lloc de destinació del 

viatge per l’entrada al país, i el client assumeix expressament tant 

la seva tramitació (llevat d'un acord amb l'agència) com les 

conseqüències derivades de no portar-los o del fet que no siguin 

vàlids. Els clients estrangers s'han d'assegurar que compleixen les 

exigències en matèria de visats a fi d'entrar, sortir i circular sense 

problemes pel país de destinació, i assumeixen les conseqüències 

de l’ incompliment. Els menors de 18 anys han de portar un 

document que els autoritzi a fer el viatge, firmat pels dos pares, pel 

pare que tingui la guarda i custòdia (en cas de matrimonis separats 

o divorciats) i pel tutor. 

 

9. Cessió de la reserva 

L'AGÈNCIA prohibeix expressament la cessió de la reserva a una 

3ª persona. 

 

10. Responsabilitat 

L'agència organitzadora ha de respondre de les conseqüències que 

es derivin de la no execució o de l'execució deficient del contracte 

en proporció a la seva intervenció en la gestió del viatge combinat. 

No obstant això, quedarà eximida d'aquesta responsabilitat bé quan 

hi hagi una causa de força major (circumstància aliena, anormal i 

imprevisible) o un esdeveniment que ni l'agència organitzadora ni 

els proveïdors hagin pogut evitar fins i tot havent fet la diligència 

necessària, o bé quan la causa sigui imputable al client o a un tercer. 

El client queda obligat a comunicar a l'agència organitzadora, tan 

aviat com sigui possible i per escrit, qualsevol incompliment en 

l'execució del contracte que hagi comprovat in situ. En els viatges 

de grup, es podrà admetre la modificació del contracte inicial 



 

 

sempre que l'alteració de l'itinerari o la substitució de serveis que 

estiguin justificades per circumstàncies climatològiques, per 

imposicions imprevistes dels proveïdors a la zona o per raons de la 

limitada infraestructura local. Qualsevol altre alteració de la ruta 

haurà de ser aprovada per la unanimitat del grup i consentida 

expressament per l’AGÈNCIA. En cas d’incidències en el transport 

aeri (denegació de vol per qualsevol motiu, cancel·lacions, canvis 

o retards de vol, pèrdua, demora o danys a l’equipatge, etc.) el client 

es responsable de gestionar les reclamacions dels seus drets com a 

passatgers al mateix aeroport on es produeixin.  L'Agència 

Organitzadora declara explícitament que actua com intermediària 

entre els viatgers i les entitats o persones que faciliten els serveis 

indicats en l'itinerari. Quan el viatge s’efectua amb vehicles propis 

o llogats per l’agència Organitzadora, en cas d’accident, qualsevol 

que sigui el país on es produeixi, el viatger se sotmet expressament 

a la legislació en matèria d’accidents del país que es trobi matriculat 

el vehicle. L’agència Organitzadora no es responsabilitza de les 

despeses d’allotjament, transport, manutenció, repatriació o altres 

que s’originin a conseqüència de retards o modificacions en la 

sortida dels vols o altres mitjans de transport per qualsevol que 

sigues la causa. 

 

11. Tractament de dades de caràcter personal 

A l'efecte del que es disposa en la normativa vigent en matèria de 

protecció de dades, i en el context del nou marc normatiu establert 

en virtut del que es disposa en el Reglament (UE) 2016/679 del 

Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la 

protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 

personals i a la lliure circulació d'aquestes dades (d'ara endavant, el 

“RGPD”), i la normativa nacional en matèria de protecció de dades 

de caràcter personal, KAREBA VIATGES, S.L. els informa als 

usuaris del lloc web sobre la seva política respecte del tractament i 

protecció de les dades de caràcter personal dels usuaris i clients que 

puguin ser recaptats per la navegació a través del lloc web. 

 

KAREBA VIATGES, S.L. és el Responsable del tractament de les 

dades personals de l'Usuari, per la qual cosa se li facilita la següent 

informació referent al tractament de les seves dades: 

Finalitat del tractament de les seves dades: Per agilitar la seva 

gestió administrativa i comptable, i la gestió dels serveis turístics 

objecte del present fullet. Les operacions previstes per realitzar el 

tractament són: 

• Remissió de comunicacions comercials publicitàries per email, 

fax, SMS, MMS, xarxes socials o qualsevol altre mitjà 

electrònic o físic, present o futur, que possibiliti realitzar 

comunicacions comercials. Aquestes comunicacions seran 

realitzades per KAREBAVIATGES, S.L. i relacionades amb 

els seus productes i serveis, o amb els de els seus col·laboradors 

o proveïdors amb els quals aquest hagi aconseguit algun acord 

de promoció. En aquest cas, els tercers mai tindran accés a les 

dades personals. 

• Tramitar encàrrecs, sol·licituds o qualsevol tipus de petició que 

sigui realitzada per l'usuari a través de qualsevol de les formes 

de contacte que es posen a la seva disposició. 

• Remetre el butlletí de notícies de la pàgina web. 

 

Criteris de conservació de les dades: Les dades personals 

proporcionades es conservaran fins que no se sol·liciti la seva 

suspensió per part de l'interessat, exercint els seus drets sobre les 

dades, i en qualsevol cas en compliment de terminis legals de 

prescripció que li resultin d'aplicació. 

 

Destinatari o cessió de les dades: Les seves dades seran 

comunicades als proveïdors dels serveis per procedir a la reserva 

del bitllet, l'allotjament i mitjà de transports, la tramitació del segur 

de viatge, etc., així com al nostre representant en destinació i a les 

autoritats pertinents en cas que ens exigeixin la tramitació de visats 

o passaports. 

Drets dels interessats: 

• Dret a retirar el consentiment a qualsevol moment. 

• Dret d'accés, rectificació, supressió, portabilitat de les seves 

dades i a la limitació o oposició del seu tractament, així com no 

ser objecte de decisions individuals automatitzades. 

 

Dades de contacte per exercir els seus drets: 

Ha d'identificar-se degudament i sol·licitar clarament el dret a 

exercir. 

• Adreça postal: KAREBA VIATGES, S.L., C/ DE COLOM, 48 

08201 SABADELL (BARCELONA) 

Adreça electrònica: kareba@karebaviatges.com 

 

12. Prescripció de l'acció  

 El termini de prescripció de les accions derivades dels drets 

reconeguts en el Llibre IV del Reial Decret Legislatiu 1/2007 , de 

16 de Novembre , que aprova el Text refós de la Llei General per a 

la Defensa dels Consumidors i Usuaris dels viatges combinats serà 

de dos anys , segons queda establert en el citat text. 

 

13. Vigència 

Aquestes clàusules de condicions generals han estat redactades amb 

data de 1 de Gener de 2007 i tenen una vigència indefinida. 

 

 

 

 

En prova de conformitat, firmen aquest conjunt de clàusules de 

condicions generals incorporat al contracte de viatge combinat a 

____ ______, el _ _ d ___ _____ de _____ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EL CLIENT (Signatura, Nom i DNI)      L' AGÈNCIA (Segell i Signatura) 

 

 

mailto:kareba@karebaviatges.com

