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	Kazajistán esencial, del alma nómada a Astaná

	
Información
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	Esta ruta une la naturaleza espectacular del Cañón de Charyn, las tradiciones nómadas más auténticas y la espiritualidad de Turkestán con la modernidad sorprendente de Astaná. Pasas de yurtas y caballería kazaja a pirámides de cristal y torres futuristas en cuestión de días. Es un viaje lleno de contrastes, ideal para quienes buscan descubrir un país poco conocido, diverso y lleno de historias que sorprenden desde el primer momento.
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	10 días / 9 noches
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	A consultar
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	Guía habla hispana
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	Grupo Mín. 02 
	

	Precio por persona
	

	Desde 1.980€  
	

	El precio y las tasas han sido calculados en fecha 12/2025 en base al tipo de
cambio vigente
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Datos básicos
	Tipo de viaje
	Transportes utilizados
	Atractivos principales
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Descripción generada automáticamente]
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Descripción generada automáticamente con confianza baja][image: Icono

Descripción generada automáticamente]
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Descripción generada automáticamente][image: Icono

Descripción generada automáticamente]




	DÍAS
	ITINERARIO
	Comidas
	Alojamiento

	DÍA 1
	VUELO CIUDAD DE ORIGEN 
	-
	A bordo

	DÍA 2
	LLEGADA A ALMATY -EXCURSIÓN DE DÍA COMPLETO POR LA CIUDAD Y MONTAÑAS ILI ALATAU
	D/A/C
	Hotel

	[bookmark: _Hlk153299757]DÍA 3
		



	EXCURSIÓN AL CAÑON DE CHARYN



	D/A/C
	Hotel

	DÍA 4
	
	PUEBLO ÉTNICO KAZAJO “LOS HUNOS” - CITY TOUR ALMATY Y TREN NOCTURNO A TURKESTÁN



	D/A/C
	Hotel

	DÍA 5 
	LLEGADA A TURKESTÁN-VISITAS A AZRET-SULTÁN, MAUSOLEO DE KHOJA AHMED, TEATRO ALTYN SAMRUK, ULY DALA ELI
	D/A/C
	Hotel

	    DÍA 6 
	
	TRASLADO A SHYMKENT-VISITAS A OTRAR, ARYSTAN BAB, PARQUES Y CASCO ANTIGUO



	D/A/C
	Hotel

	DÍA 7
	VUELO A ASTANÁ -CITY TOUR MODERNO (MEZQUITA CENTRAL, BAITEREK, KHAN SHATYR, NURZHOL)
	D/A/C
	Hotel  

	DÍA 8
	EXCURSIÓN COMPLETA POR ASTANÁ (MUSEOS, PALACIO DE LA PAZ, CASCO ANTIGUO, CATEDRAL)
	D/A/C
	Hotel  

	DÍA 9 
	ASTANÁ-CIUDAD DE ORIGEN
	D
	A bordo

	DÍA 10
	LLEGADA A LA CIUDAD DE ORIGEN
	-
	  

	

*COMIDAS: D = DESAYUNO; A = COMIDA; C = CENA
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Itinerario
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Día 1 – Salida en vuelo internacional (-)
Salida en vuelo internacional con destino a Kazajistán.

Día 2 – Llegada a Almaty (D/A/C)
Hoy te espera un desayuno temprano, porque el día arranca con una de esas experiencias que suelen quedarse grabadas en la memoria: la excursión al Cañón de Charyn, uno de los rincones naturales más impresionantes de Kazajistán y de toda Asia Central.
A las 08:00 pondrás rumbo hacia el cañón, en un trayecto de unas 3–4 horas que te permitirá ver cómo cambia el paisaje a medida que te alejas de Almaty. El destino es el famoso Valle de los Castillos, un tramo del cañón donde las formaciones rocosas parecen esculturas gigantes moldeadas por el viento.
El Cañón de Charyn se extiende a lo largo de 154 kilómetros y, aunque a veces lo llaman el “hermano pequeño” del Gran Cañón, la verdad es que tiene una belleza muy propia: colores rojizos, paredes verticales y un silencio que convierte la visita en algo muy especial.
Al llegar, dejarás el autobús en el aparcamiento y empezarás el descenso a pie por una escalera de 153 peldaños. Lleva agua, porque aunque el camino es tranquilo, siempre se agradece un sorbo durante la bajada. El sendero recorre unos 2 km hasta el río Charyn, y lo harás sin prisa, con paradas cortas mientras el guía te va explicando las curiosidades geológicas y las historias que esconde este paisaje.
Si prefieres evitar la caminata, podrás bajar en los eco-taxis UAZ por unos 2 USD por persona.
Una vez abajo, te estará esperando el almuerzo tipo pícnic junto al río, el lugar perfecto para descansar un rato y disfrutar de las vistas. Después de comer y de un último paseo por la zona, volverás a subir al autobús para regresar a Almaty, donde llegarás por la tarde, con esa mezcla de cansancio y satisfacción que dejan los días bien aprovechados.

Día 3 – Excursión al cañon de Charyn (D/A/C)
Hoy te espera un desayuno temprano, porque el día arranca con una de esas experiencias que suelen quedarse grabadas en la memoria: la excursión al Cañón de Charyn, uno de los rincones naturales más impresionantes de Kazajistán y de toda Asia Central. A las 08:00 pondrás rumbo hacia el cañón, en un trayecto de unas 3–4 horas que te permitirá ver cómo cambia el paisaje a medida que te alejas de Almaty. El destino es el famoso Valle de los Castillos, un tramo del cañón donde las formaciones rocosas parecen esculturas gigantes moldeadas por el viento. El Cañón de Charyn se extiende a lo largo de 154 kilómetros y, aunque a veces lo llaman el “hermano pequeño” del Gran Cañón, la verdad es que tiene una belleza muy propia: colores rojizos, paredes verticales y un silencio que convierte la visita en algo muy especial.
Al llegar, dejarás el autobús en el aparcamiento y empezarás el descenso a pie por una escalera de 153 peldaños. Lleva agua, porque aunque el camino es tranquilo, siempre se agradece un sorbo durante la bajada. El sendero recorre unos 2 km hasta el río Charyn, y lo harás sin prisa, con paradas cortas mientras el guía te va explicando las curiosidades geológicas y las historias que esconde este paisaje.
Si prefieres evitar la caminata, podrás bajar en los eco-taxis UAZ por unos 2 USD por persona. Una vez abajo, te estará esperando el almuerzo tipo pícnic junto al río, el lugar perfecto para descansar un rato y disfrutar de las vistas. Después de comer y de un último paseo por la zona, volverás a subir al autobús para regresar a Almaty, donde llegarás por la tarde, con esa mezcla de cansancio y satisfacción que dejan los días bien aprovechados.

Día 4 – Pueblo étnico Kazajo “los hunos” - City tour Almaty y tren nocturno a Turkestán (D/A/C)
A las 10:00 pondrás rumbo al Pueblo Étnico kazajo “Los Hunos” (a unos 35 km de la ciudad), un lugar perfecto si te apetece vivir rituales, juegos nacionales y tradiciones que siguen muy presentes en la cultura kazaja.
Al llegar, te recibirán con el ritual de bienvenida “Shashu”: lanzan caramelos al suelo y tú tienes que recogerlos. Según las creencias antiguas, hacerlo trae buena suerte… así que mejor no dejar pasar la oportunidad.
El programa continúa con varias experiencias: participarás en la creación del fieltro, visitarás una yurta tradicional, aprenderás cómo se monta y desmonta y descubrirás las diferencias entre una yurta kazaja y un gher mongol. También presenciarás rituales como “Besikke salu” y “Tusau kesu”, llenos de simbolismo y vida cotidiana.
Después llega uno de los momentos más emocionantes: un espectáculo de caballería kazaja, acompañado de juegos tradicionales como el “kyz kuu” (donde un chico debe alcanzar y besar a una chica a caballo, o recibir un latigazo si falla) y el “atpen audaryspak”, la clásica lucha kazaja a caballo.
La visita sigue con baile típico, música y un almuerzo tradicional. Tras comer, aprenderás a preparar los Baursak, ese pan casero que siempre huele a familia y celebraciones.
Si te apetece conectar aún más con el entorno, podrás reservar un paseo a caballo por las montañas, con o sin guía.
Luego disfrutarás del espectáculo “Dzhiguitovka”, una muestra de destreza ecuestre con trucos en movimiento, tiro al blanco y toda la habilidad que caracteriza a la tradición nómada desde el siglo XVIII.
De forma opcional, también puedes pedir un recorrido a caballo de 30 minutos o 1 hora para explorar la zona a tu ritmo.
Después llegará el momento de conocer el corazón cultural de la ciudad con un tour a pie por Almatý (1–1,5 horas). Empezarás en el Teatro de Ópera y Ballet Abay, pasearás por la animada calle Panfilov, con música, cafés y arte callejero, y terminarás en el Arbat, lleno de artesanía y ambiente local.
18:30 – Traslado al aeropuerto
21:00 – Vuelo hacia Turquestán
22:30 – Llegada a Turquestán, traslado al hotel, check-in y noche en el hotel.

Día 5 – Llegada a Turkestán-visitas a Azret-sultán, mausoleo de Khoja Ahmed ,Teatro Altyn Samruk y Uly Dala Eli (D/A/C)
11:00 – Llegada a Turquestán. Hoy te adentras en un lugar donde la historia no se mira: se siente. En cuanto llegas a la Reserva Histórica y Cultural Azret-Sultán, la gran cúpula turquesa del Mausoleo de Khoja Ahmed Yasawi aparece ante ti como un faro silencioso. No es solo un edificio; es un homenaje del siglo XIV a un místico sufí que todavía inspira a quienes cruzan su puerta. Entre azulejos detallados y un ambiente solemne, entenderás por qué es Patrimonio de la Humanidad.
El recorrido continúa entre lugares que guardan más de lo que muestran: la Necrópolis de Turkestán, la mezquita subterránea Hilvet, un hammam tradicional y los restos de las murallas de la antigua ciudadela. Cada parada te deja con esa sensación de “esto no lo sabía”.
Después, toca cambiar de ritmo con la experiencia 3D del Teatro Volador Altyn Samruk, donde “vuelas” entre leyendas, paisajes y mitología kazaja. Es de esas vivencias que no describes, sino que recomiendas.
El camino sigue hacia el Centro “Uly Dala Eli”, un lugar que te enseña que Kazajistán es mucho más complejo y fascinante de lo que imaginabas. Aquí se explican la metalurgia ancestral, la cultura ecuestre, el Kanato Kazajo y figuras clave del país. Y prepárate para la Sala Túrcica, con su esfera 3D, su puente de cristal sobre el mapa y la instalación “Árbol Baiterek”, que acapara todas las miradas.
Al anochecer, te espera el Desfile de Barcos en el complejo Karavansaray. Música, leyendas y embarcaciones decoradas acompañan la historia de Kyz Zhibek y Tolegen, creando una escena que flota entre lo poético y lo íntimo. Traslado al hotel.

Día 6 – Traslado a Shymkent-Visitas a Otrar, Arystan Bab, parques y casco antiguo (D/A/C)
Después de desayunar, empieza un tramo de carretera que te lleva hacia Shymkent (unas 3,5 horas), pero no es un traslado cualquiera. En el camino harás una parada en Otrar, una ciudad antigua que antes se conocía como Farab. Aquí, en plena Ruta de la Seda, se movían caravanas, historias y culturas que aún hoy se sienten cuando caminas entre sus restos.
La ruta continúa por el pueblo de Shaulder, donde podrás visitar su museo antes de llegar al Mausoleo de Arystan Bab (siglo XII). Es uno de esos lugares que se respetan en silencio: un santuario musulmán muy venerado y un punto esencial de peregrinación para muchos kazajos.

Una vez en Shymkent, te esperan varios rincones que muestran la identidad viva de la ciudad:
· Parque de la Independencia, amplio y simbólico, perfecto para una primera toma de contacto.
· El casco antiguo y la Plaza Ordabasy, donde la historia y la vida cotidiana se mezclan sin prisa.
· Parque Abai, dedicado al poeta y filósofo Abai Kunanbayev, con caminos tranquilos, esculturas y un monumento que recuerda su influencia en la cultura kazaja.
· Memorial de la Gloria, un homenaje a los héroes de la Segunda Guerra Mundial y uno de los lugares más significativos para entender la memoria histórica del país.
Un día que combina carretera, historia, espiritualidad y una primera mirada a Shymkent desde sus espacios más representativos.

Día 7 – Vuelo a Astaná -City tour moderno (Mezquita central, Baiterek, Khan Shatyr, Nurzhol) (D/A/C)
Al llegar al aeropuerto de Astaná, tu guía y conductor te dan la bienvenida y te acompañan hacia la ciudad. Es el primer vistazo a una capital que sorprende por su arquitectura futurista y por cómo mezcla tradición y modernidad.
· La primera parada es la Mezquita Central de Astaná, la más grande de toda Asia Central. Su fachada de mármol blanco, las cúpulas doradas y los detalles islámicos te harán levantar la vista una y otra vez. Es uno de esos lugares que imponen, pero también invitan a la calma.
· Después haces una breve parada en el Museo del Espacio al Aire Libre, donde verás modelos a tamaño real de naves como el Protón, el Soyuz o el Buran. Aquí te das cuenta del papel clave que ha tenido Kazajistán en la historia de la exploración espacial gracias al Cosmódromo de Baikonur.
· La ruta continúa hacia la Torre Baiterek, el símbolo por excelencia de Astaná. Sus 97 metros representan el mítico Árbol de la Vida, y desde la esfera dorada de arriba podrás observar la ciudad desde una perspectiva que lo cambia todo.
· Luego te diriges a Khan Shatyr, esa gigantesca estructura con forma de tienda que parece sacada de una película de ciencia ficción. En su interior encontrarás tiendas, restaurantes y espacios de ocio protegidos por una cubierta translúcida que llena todo de luz.
· El día termina con un paseo tranquilo por el Bulevar Nurzhol, el gran eje central de la ciudad. Va desde el Palacio Presidencial hasta Khan Shatyr, mezclando fuentes, arte al aire libre y edificios modernos que forman un skyline único en Asia Central.
Un recorrido que te permite ver Astaná tal como es: sorprendente, monumental y llena de historias que descubrir.

Día 8 – Excursión completa por Astaná (Museos, palacio de la paz, casco antiguo, catedral) (D/A/C)
Después de desayunar, comenzarás el día visitando el Museo Nacional de Kazajistán, el museo más grande del país. Sus diez salas temáticas te llevan desde la historia antigua y la etnografía hasta el camino de Kazajistán hacia su identidad moderna. Una parada ideal para entender el país antes de recorrerlo.
A continuación, seguirás hacia el Palacio de la Paz y la Reconciliación, una pirámide de vidrio diseñada por Norman Foster. Sus 62 metros de altura y anchura, construidos siguiendo las proporciones del número áureo, la convierten en un símbolo del diálogo interreligioso y cultural.
Después pasarás por la Mezquita Hazret Sultan, donde podrás disfrutar de su imponente exterior: es la segunda mezquita más grande de Asia Central, reconocible por sus cúpulas majestuosas y su arquitectura islámica armoniosa.
Almuerzo en un restaurante local.
Tras el almuerzo, te adentrarás en el Casco Antiguo de Astaná, en la orilla derecha del río Ishim. Aquí te espera la parte más auténtica de la ciudad: mercados tradicionales, edificios soviéticos y escenas de vida cotidiana que contrastan con la modernidad del centro.
Más tarde visitarás el Museo de Historia Militar, que reúne más de 6.000 piezas. Entre sus joyas destacan armas antiguas, recuerdos de la Segunda Guerra Mundial y homenajes a figuras clave como Iván Panfilov, Manshuk Mametova y Aliya Moldagulova.


La siguiente parada será la Catedral de la Santa Asunción, una iglesia ortodoxa reconocible por sus cúpulas doradas y su campanario de 75 metros. Su interior ornamentado y su serenidad la convierten en un importante símbolo de la convivencia religiosa en Kazajistán.
Para cerrar el día, darás un paseo por el Puente Atyrau, que conecta la parte histórica con la moderna. Un lugar perfecto para ver, en un mismo vistazo, el pasado y el futuro de Astaná.

Día 9 – Astaná-Ciudad de origen (D)
Después de desayunar y hacer el check-out, tendrás el traslado al Aeropuerto Internacional de Astaná para tomar tu vuelo de regreso a casa. Es ese momento en el que las últimas imágenes del viaje se quedan contigo mientras emprendes el camino de vuelta.

Día 10 – Llegada a la ciudad de origen (-)
Llegada a la ciudad de origen. Fin del viaje. 



*Comidas: D = Desayuno; A = Comida; C = Cena.
Precios
Precio por persona: Desde 1.980€ - Grupo en base a 10 personas (en hab. doble).
Suplementos:
· Habitación individual: 945€


Precios calculados sobre la base de moneda local del país, tasas e impuestos a fecha 12/2025. Los precios sólo podrán incrementarse por parte de la agencia hasta los 20 días naturales previos a la salida para ajustar el importe del precio del viaje a las variaciones: de los tipos de cambio de divisa aplicables al viaje organizado; Del precio de los transportes de pasajeros derivados del combustible o de otras formas de energía; Del nivel de los impuestos o tasas sobre los servicios de viaje incluidos en el contrato.
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Servicios incluidos / Servicios no incluidos 




[image: Forma

El contenido generado por IA puede ser incorrecto.]
Incluye  
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· Vuelo interno
· El traslado desde/hasta el aeropuerto a la llegada y a la salida
· Guías locales de habla hispana 
· Traslados detallados en el itinerario
· Alojamiento en habitación doble
· Comidas según itinerario
· Billetes para los museos, teleférico hacia Kok Tobe, Medeo – Shymbulak – Talgar Paso 
· Actividades mencionadas en el itinerario
· Seguro de asistencia sanitaria en viaje con coberturas de cancelación 
· Documentación digitalizada en espacio personal CLUB KAREBA
· Teléfono asistencia 24 horas durante el viaje


No incluye
· Vuelos internacionales 
· Tasas aéreas 
· Comidas no mencionadas
· Las bebidas en los hoteles y restaurantes no están incluidas en el precio
· Propinas y gastos personales
· Visitas y excursiones no mencionadas 
· Transportes no mencionados
· Reserva de asientos en los vuelos
· Check in de los vuelos
· Todo lo que no se mencione en el apartado anterior "El precio incluye"

* Los trámites de reserva y servicios de asientos, visados, check-in, etc, no están incluidos en los precios. Cualquier trámite o gestión que desee que Kareba se haga cargo, tendrá un coste adicional. Si está interesado a saber los precios de gestión, consúltenos*






[bookmark: _Hlk179288244]Información adicional
Agencia organizadora del viaje
Kareba Viajes S.L - B64051402
Ronda de Ponent, 80, 08201 – Sabadell (Barcelona)
[bookmark: _Hlk180398500]Telf: 93 715 66 59	Correo electrónico: kareba@karebaviatges.com

Número mínimo-máximo de personas 
El número mínimo exigido es de 02. Si no se llega al número mínimo, la agencia podrá anular el viaje hasta 20 días naturales antes del inicio del viaje.

Alojamiento 
	[bookmark: _Hlk153291307][bookmark: _Hlk153531599]Ciudad
	Alojamiento previsto o similar 

	Almaty City
	Double Tree by Hilton o Similar

	Turkestan
	KaravanSaray 

	Shymekent
	Rixos

	Astaná
	Rixos



Excursiones
Las excursiones incluidas se hacen en privado para el grupo de viajeros de esta salida.

Documentación y visados  
Para viajar a Kazajistán, si tienes nacionalidad española, no necesitas visado para estancias de hasta 30 días. En cuanto a la documentación, solo necesitas: Pasaporte en vigor, con al menos 6 meses de validez a partir de la fecha de entrada al país, billete de salida o prueba de continuación del viaje y confirmación de alojamiento o información del lugar donde te hospedarás.

Sanidad y vacunas
Para viajar a Kazajistán, no hay vacunas obligatorias para los viajeros procedentes de España. En Kareba Viatges informamos únicamente sobre las vacunas requeridas de forma obligatoria para entrar en un país, y en este caso no se exige ninguna. Recomendamos consultar siempre con tiempo suficiente las indicaciones actualizadas del Ministerio de Sanidad en su web oficial: https://www.sanidad.gob.es/profesionales/saludPaises.do 
También puedes informarte llamando al servicio Sanitat Respon al 933 268 901 o consultar los centros de vacunación internacional en: https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/v/vacunacions/index.html  

Divisa
La moneda oficial de Kazajistán es el tenge kazajo (KZT). Aunque en las grandes ciudades cada vez es más habitual pagar con tarjeta en hoteles, restaurantes y centros comerciales, en muchos lugares —sobre todo en mercados locales, pequeños comercios o zonas más rurales— se sigue prefiriendo el pago en efectivo.
Las tarjetas internacionales (Visa, Mastercard, etc.) suelen aceptarse sin problema en la mayoría de establecimientos turísticos, pero es recomendable llevar algo de efectivo para gastos pequeños o propinas. Encontrarás cajeros automáticos (ATM) en prácticamente todas las ciudades y zonas urbanas, aunque algunas retiradas pueden aplicar comisiones.
El cambio de divisa puede realizarse en bancos, casas de cambio o en el aeropuerto. Aun así, muchos viajeros prefieren cambiar una pequeña cantidad a su llegada y combinar pagos con tarjeta y efectivo local durante el viaje.
Una forma cómoda de viajar por el país es llevar siempre una mezcla de ambos métodos: tarjeta para pagos grandes y tenge en efectivo para lo cotidiano.

Clima
Kazajistán es un país muy extenso y con un clima continental marcado, lo que significa inviernos muy fríos y veranos calurosos. En general, el clima se divide en cuatro estaciones: invierno (noviembre a marzo), con temperaturas que pueden caer por debajo de –20 °C, especialmente en el norte; primavera (abril y mayo), corta pero agradable; verano (junio a agosto), cálido y seco, con temperaturas que superan los 30 °C en el sur; y otoño (septiembre y octubre), una de las épocas más cómodas para viajar por sus temperaturas suaves y estabilidad.
En el norte, los inviernos son largos, fríos y ventosos, mientras que los veranos son templados. En el sur, como en Shymkent o Turkestán, los inviernos son más suaves y los veranos más calurosos.
Si viajas en invierno, es necesario llevar ropa térmica, abrigo grueso, guantes, gorro y calzado adecuado para la nieve. En verano, conviene llevar ropa ligera y transpirable, además de protección solar, ya que el clima es seco. La primavera y el otoño ofrecen temperaturas más equilibradas, lo que las convierte en épocas muy recomendables para recorrer el país con comodidad.

Compartir habitación 
[bookmark: _Hlk179288278]El precio de nuestros viajes se indica por persona en habitación doble. En caso de viajar solo/a existe la opción de viajar en habitación individual pagando el suplemento correspondiente. Se puede solicitar la opción de "compartir habitación". En este caso se compartirá habitación con otro viajero/a en caso de que aparezca y se te devolverá (si ya lo has abonado) o descontará (en caso de que todavía no lo hayas abonado) el suplemento individual. 

Electricidad
En Kazajistán, los enchufes son principalmente de tipo C y F, los mismos que se utilizan en España. Esto significa que no necesitas adaptador para cargar tus dispositivos si viajas desde España.
El voltaje estándar es de 220 V y la frecuencia de 50 Hz, totalmente compatible con los dispositivos europeos, por lo que tampoco necesitas transformador. Aunque la infraestructura eléctrica en las ciudades es estable, en zonas más rurales puede haber cortes puntuales de electricidad. Por eso es recomendable llevar una batería externa (power bank) para mantener los dispositivos cargados durante los trayectos o excursiones.
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Seguridad 
Se facilita la información de la situación y requisitos del país objeto del viaje de acuerdo con la información publicada en la página web del Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperación 
https://www.exteriores.gob.es/es/ServiciosAlCiudadano/Paginas/Recomendaciones-de-viaje.aspx  

Reserva del viaje 
Existen 3 maneras de formalizar la inscripción del viaje: 
1. [bookmark: _Hlk179449253]Por teléfono: 93 715 66 59 
2. Por correo electrónico: kareba@karebaviatges.com 
3. 3. Presencialmente, en nuestras oficinas de Kareba Viajes:  
· Ronda de Ponent, 80. 08201, Sabadell
4. Pago de la reserva 
En el momento de formalizar la inscripción se requiere una paga y señal del 30% del importe del viaje. El pago se puede realizar por transferencia bancaria en el número de cuenta siguiente: 
Nº de cuenta: ES33 - 0081 - 0561 - 1100 - 0142 - 2853 
La inscripción no se considerará formalizada hasta la recepción del comprobante bancario de la transferencia. También aceptamos pagos mediante tarjeta bancaria.

Condiciones de cancelación 
El viajero en cualquier momento antes del inicio del viaje podrá resolver el contrato debiendo abonar una penalización:
1. Desde la confirmación de la reserva hasta 90 días antes del viaje: 25% del importe total del viaje
2. Desde el día 89 hasta el día 30 antes del viaje: 50% del importe total del viaje
3. Cancelaciones a partir del día 29 antes del viaje: 100% del importe total del viaje

Condiciones de Pago 
En el momento de la reserva: 30% del importe del viaje
Resto del pago: 45 días antes de la salida
En caso de contratar el viaje dentro del plazo de 45 días antes de la salida, se deberá abonar el importe íntegro del mismo.

[bookmark: _Hlk179288299]Condiciones generales de contratación
Puede encontrar las Condiciones Generales de contratación mediante el siguiente enlace: 
https://karebaviatges.com/condiciones-de-contratacion


Formulario de información normalizada para contratos de viaje combinado
Puede encontrar el Formulario mediante el siguiente enlace: 
https://karebaviatges.com/condiciones-de-contratacion
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